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Richiesta autorizzazione Marmisti

La ditta accede al portale servizi cimiteriali  
(https://portaleservizicimiteriali.amaroma.it/)  

attraverso il suo SPID.

2

Dopo aver effettuato il login, la ditta 
flegga la  dicitura “MARMISTA” e preme 

il tasto
«Continua»

Tutte le immagini sono inserite a scopo esplicativo
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RICHIESTA AUTORIZZAZIONE

Portale Cimiteriale – Richiesta autorizzazione Marmisti
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A questo punto la ditta potrà selezionare la  
funzione “Richieste → Richieste autorizzazioni”

4

Accedendo alla schermata riportata a sinistra  
l’utente potrà inserire le informazioni richieste,  
inserendo informazioni differenti se si tratta di

Inumazione o Tumulazione.

Tutte le immagini sono inserite a scopo esplicativo
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INSERIMENTO PRATICA

Tutte le immagini sono inserite a scopo esplicativo

In particolar modo per le operazioni su loculo, cappella, ossario  
e cinerario la ditta dovrà inserire le seguenti relative:
• Al cimitero in cui è prevista l’operazione;
• La tipologia di manufatto su cui operare;
• Il riferimento alla concessione relativo al manufatto;
• Il tipo di richiesta per l’operazione da effettuare;
• I dettagli dell’operazione da eseguire;
• La data in cui è previsto l’intervento.
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Nel caso in cui l’operazione da eseguire fosse su fossa allora le
informazioni da inserire sulla pratica sarebbero le medesime
con la sola differenza che in caso di inumazione al posto del
riferimento della concessione andrebbe inserita l’informazione
relativa a:
• Al numero del Campo in cui deve essere effettuata

l’operazione;
• La Fila del campo deve essere effettuata l’operazione;
• La Fossa del campo deve essere effettuata l’operazione.
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INSERIMENTO PRATICA

Tutte le immagini sono inserite a scopo esplicativo

La ditta inserirà sulla pratica anche le informazioni
relative a:
• I Riferimenti del defunto per cui viene fatta la  

richiesta;
• La Data di decesso del defunto;
• Lo Stato in cui si trova il defunto;
• L'Indirizzo email della ditta.
Una volta inserite tutte le informazioni potrà salvare la
pratica attraverso il tasto «Continua».

7

Dopo aver salvato la pratica alla ditta si aprirà la
schermata attraverso la quale potrà, cliccando sull’icona  

di stampa, salvare e stampare la ricevuta di  
prenotazione.
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PRATICA ACCOLTA/RIGETTATA

Tutte le immagini sono inserite a scopo esplicativo

Una volta concluse tutte le operazioni la ditta  dovrà 
aspettare la conferma da parte dell’ufficio  di 

competenza AMA, il quale comunicherà
attraverso una mail l’esito, accolta o rigettata, della  
pratica. Se la pratica è stata accolta, la ditta dovrà  

stampare il modello che, all’atto dell’operazione, potrà 
essere oggetto di verifica e controllo dell’ufficio 

ispettorato di AMA.
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